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DISCIPLINAS E EMENTAS

1LOGISTICA INDUSTRIAL:

Logistica industrial. Tendéncias da logistica e gestdo da cadeia de suprimentos. Relacao
entre a logistica e as fungbes administrativas na industria. Enfoque sistémico e Logistico:
interfaces, marketing e logistica, solucdo global. Logistica integrada: fluxos, atividades e
operacOes logisticas. Tratamento integrado estoque - distribuicdo. Sistema de Reposicéo e
indice de gerenciamento. Método de classificagdo ABC. Canais de distribuicdo: conceito,
justificativas, funcdes, niveis planejamento, gerenciamento estruturacdo e dinamica.
Tratamento da informacdo. Conceituacdo e caracteristicas de terminais. Terminais
rodoviarios e intermodais de carga: tipos, funcgdes, "layout”, modularizacéo, circulagéo interna
e externa. Terminais rodoviarios de passageiros. Portos maritimos e fluviais. Terminais
aeroportuarios de passageiros. Instalacées de armazenagem: silos, armazéns, estocagem a
céu aberto. Equipamentos de carga e descarga. Custos em terminais. Aplicaces.

2 PLANEJAMENTO E CONTROLE DA PRODUCAO:

Estratégias de producédo. Sistemas de producdo. Atividades do planejamento e controle da
producdo. O processo hierarquico de planejamento e controle da producdo. Previsdo de
demanda. Planejamento agregado da producdo. Planejamento mestre da producdo e sua
aplicabilidade (exemplos praticos). Controle da capacidade de producdo (exemplos praticos).
Controle de estoques. Andlise e adaptacdo de sistemas de producdo tradicionais e
contemporaneos as estratégias organizacionais (exemplos préticos). A filosofia de producéo
Just-in-Time. Tecnologia de informacéo aplicada a gestdo da producéo e sua aplicabilidade
(exemplos praticos). Sistemas MRP (Material Requirement Planning) e MRP I
(Manufacturing resources Planning) e sua aplicabilidade (exemplos préticos). O Sistema OPT
e sua aplicabilidade (exemplos préticos).

3 MANUTENGCAO INDUSTRIAL:

Engenharia de manutencdo: conceitos, fundamentos e importancia para a indudstria.
Organizacdo e administracdo da manutencdo. Tipos de manutencdo. Indicadores de
desempenho da manutencdo. Manutencdo produtiva total. Aprovisionamento. Inventarios.
Definicdo de estoques. Programacdo da manutencdo. Fichas de controle. Técnicas de
inspecao. Analise de defeitos. Controle da manutencdo. Pintura de manutencéo. Custos da
manutencao.

4 SISTEMAS FLEXIVEIS E MANUFATURA CELULAR:

Manufatura celular: introducéo, definicdo, objetivo, fundamentos e a sua importancia.
Defini¢do e importancia do layout. Abordagens do projeto de instalag6es industriais. Os
niveis do projeto de espaco: elementos e planejamento. Projeto do posto de trabalho.
Conceitos basicos de manufatura e automacéao industrial. Tecnhologia de grupo. Sistemas
CAD, CAM e CIM. Automacgéo industrial. Flexibilidade. Gestéo de sistemas flexiveis de
manufatura. Sistemas Job Shop e Flow Shop.

5 GERENCIAMENTO DE PERDAS NA PRODUCAO:

Conceitos de Risco, Instalagbes Industriais de risco Analise de consequéncias e de
vulnerabilidade. Nocbes sobre confiabilidade de sistemas. Andlise Quantitativa de risco.
Aspectos técnicos, econdémicos, politicos e sociais do risco ambiental. Instalagdes industriais
de risco. Gerenciamento e Andlise de risco. Metodologia para analise de risco de processos.
Andlise de consequéncias e de vulnerabilidade. Nocdes sobre confiabilidade de sistemas.
Analise Quantitativa de risco.

6 DESENVOLVIMENTO DO PRODUTO
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Definicdo de produto e seus desdobramentos. O processo gerencial de produtos dentro da
cadeia produtiva: as etapas funcionais envolvidas neste processo, a identificacdo do
papel/fungdo e informagdes dos atores deste processo: cliente, produtor e fornecedor.
Abordagem estratégica de desenvolvimento de produtos. Ciclo de Vida do Produto (C.V.P.).
PDNP - Processo de Desenvolvimento de Novos Produtos sob uma perspectiva
mercadoldgica. Definicdo de Inovacdo. Tipos de Inovagdo. Inovacdo Tecnoldgica.
Indicadores de Inovacdo. Sistemas Nacionais de Inovagdo. Nucleos de Inovacéo.

7 GESTAO DE PROJETOS:

Visdo geral da Gestdo de Desenvolvimento de Produto tanto no nivel do programa
empresarial de desenvolvimento como no nivel de projeto de desenvolvimento. Metodologias
de Projeto de Produto. Criacdo e Iniciacdo de Projetos. Geréncia do Escopo do Projeto.
Geréncia do Tempo do Projeto. Geréncia do Custo do Projeto. Planejamento da
comunicacdo, qualidade, gestdo de riscos, identificagdo de riscos e plano de gestdo.
Processo de Execucdo e Controle. Linguagens do Projeto. Prototipagem. Recursos
Computacionais de Auxilio ao Desenvolvimento do Produto. Projeto para Manufaturabilidade
e Projeto para a Montabilidade. Inovagdes Tecnoldgicas. Propriedade Intelectual. Processo e
organizacao do trabalho de desenvolvimento de projeto. Processo e organizacao do trabalho
de gestdo de programas empresariais de desenvolvimento. Despertar e capacitar dos
participantes em fazer intervencdo em empresas que pretendem robustecer sistemas de
desenvolvimento nos dois niveis mencionados acima, iniciando a implementacdo por
intermédio da escolha de algum tdpico ou método, estendendo-se para outros
posteriormente.

8 AUTOMACAO E CONTROLE

Sistemas de producdo e automacdo. Conceitos basicos de controle. Sistemas de controle.
Modelos de sistemas. Loop causal. Realimentacdo positiva/negativa. Diagramas de
processos. Automacdo de processos continuos. Conceito. AplicacBes. Sistemas
supervisores. Sistemas de controle PID. Simulacdo e sistemas continuos. Instrumentacéo
analdgica e digital. Transdutores. Automagdo comercial/bancéria. Sistemas discretos. CLP,
CNC, DNC, painéis elétricos. Robotica. Sistemas CAID/CAE/CAD/CAM. Integracdo de
processos. CIM. Redes de computadores. Sistemas flexiveis de automacédo. Concepcao,
operagdo e gestao da operagao em sistemas automatizados. Tecnologia e sociedade.

9 ENGENHARIA ECONOMICA

Matemaética financeira: valor do dinheiro no tempo. Fluxo de caixa e determinacéo de fator de
juros. Amortizacdo de empréstimo. Analise de investimentos: métodos do valor atual, custo
anual uniforme equivalente e taxa interna de retorno. Depreciacdo. Influéncia de imposto de
renda. Substituicdo de equipamentos. Sistemas de capitalizacdo continua. Consideracoes
sobre inflagdo na andlise de projetos. Avaliagdo de projetos sob risco e incerteza. Sele¢éo de
projetos sob racionamento de capital. Analise custo-beneficio. Avaliacdo de projeto sob
critérios multiplos. Estrutura de capital e custo do capital da empresa

10 GESTAO E ORGANIZACAO POR PROCESSOS

Gestao de processos. Conceitos basicos. Mapeamento, andlise e redesenho de processos.
Diagrama de Atividades. Reengenharia de Processos. Business Process Redesign (BPR).
Business Process Management (BPM), aplicacdes. Implantacdo, acompanhamento e
avaliacdo. Métodos e técnicas utilizadas na gestao de processos. Perspectivas futuras frente
ao modelo tradicional. Inteligéncia competitiva: Inteligéncia e Contra-inteligéncia. Definigao
de objetivos, metas e indicadores de desempenho. Discussao de cases.

11 GERENCIANDO EQUIPES POR COMPETENCIAS
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Tipos de competéncias. Competéncias do individuo. Competéncias desejaveis.
Competéncias da organizacdo. A gestdo de pessoas por competéncia. Competéncias e
desempenho organizacional. Modelo integrado de gestdo por competéncias. Método de
implantacdo da gestdo por competéncias. Modelo de gestdo de competéncias.
Competéncias organizacionais e individuais. Mapeamento e descricdo de competéncias.
Certificacao de competéncias.

12 GESTAO DA QUALIDADE

Conceitos de Qualidade e Produtividade. Sistemas de Gestdo da Qualidade Total.
Ferramentas e Métodos para Melhoria da Qualidade. Programas de Qualidade e
Produtividade: gerenciamento pelas diretrizes, gerenciamento de rotinas, housekeeping,
PDCA; MASP. Gestdo Empresarial pelas Normas da Série ISO 9.000; Gestdo Ambiental
pelas Normas ISO Série 14.001. Ferramentas e técnicas para a Qualidade total e ambiental.
Certificacdo pelas Normas ISSO. Sistemas de Premiagédo para Qualidade e Produtividade:
prémios mundiais, prémio nacional, setoriais empresariais. Sistemas de Gestdo da
Qualidade. Custos da Qualidade. Estratégias que garantem a Qualidade. Programas de
Qualidade. Qualidade no produto e no servico; Estudo Setorial da Qualidade.

13 GESTAO DE CUSTOS

Definicdes basicas: terminologias e conceitos de custos, diferengca entre custo e gasto.
Competitividade e os sistemas de custos. Critérios para a classificacdo dos custos. Sistemas
de Custeio. Principios e métodos de custeio: custo padrdo, centro de custo, ABC (Custeio
Baseado em Atividades) e método UEPs (Unidades de Esforco de Producgdo). Andlise do
Custo-Volume-Lucro. Ponto de equilibrio contébil, econdmico e financeiro. A evolugcédo do
processo de formacgéao de precos de venda.

14 EMPREENDEDORISMO INDUSTRIAL:

Empreendedorismo, empreendedor e intraempreendedor. Perfii do empreendedor.
Habilidades do empreendedor. Qualidades do empreendedor. A constituicdo de
empreendimentos: aspectos estratégicos, gerenciais e operacionais. Empreendedorismo
frente & gestdo de pessoas e das organizacdes. A empresa e sua posicdo no mundo dos
negocios. Mercado atual e laborabilidade. Bases do empreendedorismo. Ambientes de apoio
ao empreendedorismo. Incubadoras: tipos, conceitos e aplicabilidade. Modelos de negdcio.
Planos de negécio.

15 METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

Principios gerais na investigacdo aplicada. Técnicas computacionais usuais na investigagao
aplicada. Técnicas quantitativas e qualitativas. Instrumento de analise quantitativa e
qualitativa. Planejamento da investigacdo. As fontes de dados e seu acesso via Internet.
Coleta de informacdes e tratamento estatisticos dos dados. Anélise Exploratoria de Dados.
Elaboragéo do projeto piloto de pesquisa. Execucdo da investigacdo e comunicagdo de
resultados de trabalhos cientificos. Normas técnicas de apresentacéao.



